
• Respectar la intimitat en dutxes, 
lavabos, i vestuaris. En cas d’haver-
hi d’entrar, de forma justificada, 
sempre hauran de ser dos adults 
del mateix sexe que el menor i 
respectant la distància personal.

• No s’han de realitzar captures 
d’imatges de menors i, si és necessari 
com a conseqüència d’una activitat, 
es farà des de dispositius tècnics de la 
parròquia. Enqualsevol cas, els pares 
hauran d’autoritzar expressament tant 
la captura com l’ús d’aquesta imatge.

• Igual que tot càstig físic, també 
estan prohibides les patentes 
(novatades) o jocs
que impliquin actes vexatoris, 
denigrants o sexistes.

• En cas de sortides, viatges i 
similars, que impliquin que el 
menor dorm fora de casa:

• Cal l’autorització signada pel 
pare o per la mare.
• Cal un nombre suficient 
d’acompanyants.
• Les habitacions es distribuiran 
per sexes.
• Els adults no compartiran 
habitació ni cap estància privada 
amb menors.
• Es recomana convidar-hi algun 
pare.
• Es recomana que els menors no 
dormin sols ni en parella, mínim 3.

• Evitar estar a soles amb el menor i, 
en el seu cas, sempre amb les portes 
obertes. Instaurar una política de 
“portes obertes”.

• Si s’ha d’examinar a un menor malalt 
o ferit, sempre es farà en presència 
d’un altre adult.

• Les reunions o comunicacions 
privades amb menors sempre s’han de 
realitzar en entorns visibles i accessibles 
als altres. Es recomanen les cristalleres 
en els despatxos. Mai s’utilitzaran 
habitacions, dormitoris ni àrees 
privades per reunions. Tampoc no s’hi 
ha de permetre l’accés a menors.

• El sagrament de la reconciliació 
amb un menor s’ha d’administrar en 
un lloc on un tercer pugui veure-ho 
amb claredat o en un confessionari 
clàssic, amb reixeta i àmbits separats.

• Davant de qualsevol situació inusual, 
on s”hagi estat a soles amb un menor 
o hi hagi hagut contacte físic (per 
exemple, per raons sanitàries) s’ha 
d’informar als pares.

• Si cal comunicar-se amb un 
menor fora del context habitual, 
ja sigui presencial o virtual 
(incloent-hi xarxes socials), s’han 
d’implementar mecanismes de 
control parental. Si es convoquen 
o coordinen activitats per aquests 
canals, els pares n’han d’estar 
informats.

• Es motiu immediat de cessament 
en l’activitat pastoral o educativa 
qualsevol relació sentimental, 
malgrat sigui consentida, d’un 
adult amb un menor d’edat.

• Davant situacions de sentiments 
d’afecte o enamorament cap a 
l’adult,  l’adult ha de ser conscient 
que és el màxim responsable de 
les situacions que se’n deriven i, 
per tant, sota cap circumstància 
s’ha de correspondre, sinó que 
ha d’establir de forma inequívoca 
i efectiva uns límits adequats de 
comportament i relació amb els 
menors.

• Evitar les mostres físiques 
d’afecte i, si n’hi ha, hauran de ser 
amb mesura i respecte. Mai han de 
ser ni semblar desproporcionades 
i respectar sempre la integritat 
física del menor.

SITUACIONS COM ACTUAR
• Es prohibeixen els jocs, bromes o 
càstigs violents o amb connotació 
sexual, evitant qualsevol conducta 
que pugui implicar o suggerir 
contacte físic íntim, estimar-se,
besar-se o despullar-se.



OFICINA DE PREVENCIÓ D’ABUSOS 
SEXUALS A MENORS I PERSONES 

VULNERABLES

CODI DE BONES 
PRÀCTIQUES

PER A LA PREVENCIÓ
DE L’ABÚS SEXUAL

En cas de veure’s vulnerat algun punt 
d’aquest Codi, el/la responsable de 
l’activitat haurà d’actuar amb rapidesa i 
diligencia:

1. Prendrà mesures adients 
immediatament.

2. Prendrà les mesures adients en 
posterioritat, per evitar-ne la reiteració. En 
funció de la gravetat, des de l’observació 
i suggeriment de millora, l’amonestació, 
obertura d’expedient, allunyament, 
acomiadament, comunicació a les 
autoritats.

3. Ho posarà en coneixement de l’Oficina 
de Prevenció d’abusos sexuals a menors 
i persones vulnerables de la Diòcesi 
de Mallorca, per fer-ne un seguiment i 
prevenir-ne les conseqüències:

protecciodemenors@bisbatdemallorca.org 
o al telèfon/whatsapp 672 754 472

OFICINA PER A LA RECEPCIÓ DE 
DENÚNCIES I ACOMPANYAMENT 

DE VÍCTIMES

PROTECCIÓ DE MENORS
C/Seminari, 4 07001 Palma


